Gilles ALVAREZ

CHEF DE PROJET - PMO

32 Route du stade
53138 LANTON METHODES INDUSTRIALISATION
ans
& :+33(0)6.20.37.55.89
gillesalvarez@sfr.fr +12 ANS D'EXPERIENCE
COMPETENCES
MANAGEMENT COORDINATION TECHNIQUE & QUALITE
o Piloter une équipe pluridisciplinaire projet et en atelier o Assurer interface fournisseurs/prestataires de service
e Proposer des méthodes et outils pour 'amélioration des ¢ Analyse d'incidents et établissement de solutions.
processus o Superviser les process de la certification ISO 9001
o Gérer les indicateurs opérationnels KPI/OTD/OQD o Auditer un chantier
o Assurer le reporting aux publics cibles (comités de o Traiter les anomalies et les non-conformités
pilotage, équipes techniques, ...) et rendre compte o Mettre en place un préventif
o Proposer des mesures d’'amélioration
SUPPORT CLIENT & TECHNIQUE L
¢ Missionner en support & l'international OGISTIQXE vser 'exi , ,
Gestion de clientéle (prospection a fidélisation) * Analyser existant d'un magasin L
Relationnel fournisseurs o Assainir le stock en assurant la coordination de 80

Conseiller, dépanner et assister les abonnés par téléphone
Informer et valoriser les services de la marque
Administrer et fournir un support des outils informatiques

gestionnaires

o Optimiser la gestion en GMAO (ex : mouvements de
réforme de matériels)

ENVIRONNEMENTS ET SPECIFICITES TECHNIQUES

INFORMATIQUE o Airbus A320/A330/A340/A380/A350/A400M
e SAP (Module PP), GMAO e Boeing B747/B767/B777
e Auto CAD et Photoshop e Hercules C130
e MS Project . e Structure avion
o Work Manager et Adagio e Cablage électrique
¢ Aménagement cabine
LANGUES o Systémes embarqués : ELT, GPWS

o Anglais : Courant et Technique (lu, écrit et parlé)

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

04/2022-12/2022

2017 - 2019

2011-2013

2011

CHEF DE PROJET INFORMATIQUE ET INFRASTRUCTURE

BANQUE POSTALE (XSOM) - Gradignan / SANOFI (SOGIA) - Mérignac
o Déployer des postes informatiques sécurisée pour des partenaires externes
o Mettre en conformité les postes sécurisées et effectuer un suivie des expéditions
o Planification, suivi des activités d'infrastructure et coordination des équipes pour la mise en ceuvre

GESTIONNAIRE DE CONFIGURATION PRODUCTION D’'UN PROGRAMME LA RENOVATION C130 AAF

SABENA TECHNICS (SEGULA) — Mérignac
o Analyser des plans et nomenclatures de la liasse Lockheed Martin pour suivi des évolutions de définition.
o |dentifier des impacts de définition et gestion de la configuration du A Kit:
> Utilisation de I'outil ERP Adagio pour la gestion des évolutions avec 'application Litige (WQN)
> Utilisation de I'outil PLM Work Manager pour la saisie et la mise a jour des Part List

GESTIONNAIRE DE CONFIGURATION PROJET A400M SYSTEMES ELECTRONIQUES

AIRBUS CIMPA (AS+) - Toulouse
o Garant des suivis et modifications de la configuration pour le périmétre Systems Integration Team
o Organisation, participation aux réunions internes, élaboration de rapports et d’indicateurs KPIs
o Administration et support des outils informatiques (ICC, MAFU, iShare, etc...)

ASSISTANT PLANNING FABRICATION SEMI-CONDUCTEUR

FREESCALE SEMICONDUCTOR - Toulouse

e Suivi préventif et décision de I'arrét des équipements électronique ou électromécanique
o Analyse des incidents et traitement des actions d'amélioration des défectivités sur les équipements



2010

COORDINATEUR TECHNIQUE AERONAUTIQUE
AIR AUSTRAL - Aéroport Roissy Charles de Gaulle
e Coordination de la maintenance de la flotte Boeing 777 de la compagnie Air Austral
e Gestion des incidents et éditions de comptes rendus techniques

2007 -2008 CHARGE DE REFORME DE STOCK
DIRECTION GENERALE DE L'AVIATION CIVILE (ISD) - Toulouse
e Analyse et assainissement du contenu du magasin en collaboration avec 80 subdivisions
e Elaboration de rapports et indicateurs de stocks, pilotage et animation des indicateurs
o (Gestion du stock en GMAO (notamment réforme)
2006 COORDINATEUR TECHNIQUE ET LOGISTIQUE A380
AIRBUS FRANCE (EQUERT) - Toulouse
e Assurer l'interface avec les chefs d'équipes, compagnons, partenaires et fournisseurs européens pour la livraison
et l'installation du trongon arriére de I'A380
e Analyse, traitement, gestion, évaluation et suivi des non-conformités (Aircraft Progress)
2005 - 2006 GESTIONNAIRE DE CONFIGURATION PMO A380
AIRBUS FRANCE (PRO-CONCEPT) - Toulouse
o Responsable de projet dédié aux impacts électriques (CoE Electric) et commandes de vols
o Analyse des responsabilités et élaboration des « Technical Repercussion Sheet »
o Lancement des actions des départements impliqués avec I'élaboration des « Key Performance Indicators » (KPI)
2004 - 2005 ASSISTANT CHEF DE PROJET AMENAGEMENT CABINE
EAD AEROSPACE - Tournefeuille — Ingénierie, études techniques
o Responsable projet des modifications cabines, systemes ELT& GPWS
o FEtude de configurations électriques et mécaniques
o Coordination d’'une équipe de designers et de certification
e Rédaction de documentation technique (« Service Bulletin » et AMM)
e Support sur site pour tout type avion
2003 COORDINATEUR AMENAGEMENT CABINE
AIRBUS FRANCE (AAA) - Colomiers (31)
o Assurer l'interface Airbus - Fournisseurs pour livraison et installation des aménagements cabines pour A330 et
A340 en veillant au respect des délais impartis, colts et de la qualité des livrables
o Gestion des Anomalies de Montage (AM), des modifications fournisseurs (SM), du Technical Logical Book et du
Quality Logical Book
2002 - 2003 TECHNICIEN SAV SIEGES TECHNIQUES
ZODIAC AERO SEAT - Issoudun (36) — Fabrications de siéges
e Responsable du suivi commercial aprés livraison
o Rédaction du Service Bulletin pour modification de la configuration des siéges pilotes, co-pilotes et hotesses
FORMATION
2015 Repositionnement Professionnel : Association AES
2013 Formation de Perfectionnement en Anglais — Centre Inlingua — Blagnac (31)
2002 DEST Maintenance Aéronautique (BAC+4) - Institut de Maintenance Aéronautique - Mérignac (33)
1999 BTS Electronique - Lycée Pape Clément - Pessac (33)
1997 Baccalauréat STI Génie Electronique - Lycée Alfred Kastler - Talence (33)

CENTRES D’INTERET

Globe trotter, Cinéphile (cinéma américain), Canyoning & Aquabike.
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